Regulament pentru autorizarea agentilor economici care monteaza si/sau
exploateaza sisteme de repartizare a costurilor

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Art. 1. Prezentul regulament este elaborat in baza prevederilor art. 21 alin. (2) lit. c)
din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare si art. 16 alin (2) lit. ¢) din Legea serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare nr.241/2006 cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 2. Prezentul regulament se aplica la autorizarea persoanelor juridice pentru:
a) montarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire;

b) montarea contoarelor individuale de energie termica la nivel de apartament, Tn
aval de contorul de bransament, pentru energia termica inglobata n apa calda de consum si
pentru incilzire;

C) montarea contoarelor de apa, utilizate la repartizarea costurilor, in aval de
contorul de bransament, pentru apa rece si/sau calda;

d) exploatarearepartitoarelor de costuri pentru incalzire;
e) exploatarea repartitoarelor de costuri pentru apa calda si/sau rece;

f) exploatarea contoarelor individuale de energie termica la nivel de apartament
pentru repartizarea energiei termice pentru incalzire sau cea inglobata Tn apa calda de
consum.

Art. 3. Prezentul regulament stabileste :
a) conditiile generale privind acordarea autorizatiilor de catre A.N.R.S.C.;
b) procedurade solicitare si acordare a autorizatiilor;
c) conditiile de modificare a autorizatiilor;

d) cazurile in care A.N.R.S.C. poate decide suspendarea si retragerea
autorizatiilor acordate;

€) modul de preluare a contractelor de prestari servicii in cazul retragerii
autorizatiel;

f) tarifele pentru acordarea sau modificarea autorizagiilor, precum si tariful anual
de mentinere a acestora perceputa de A.N.R.S.C. de la solicitantii si titularii de autorizatii;

g) Contractul — cadru de prestari servicii de exploatare a repartitoarelor de costuri
pentru incalzire.

Art. 4. (1)In sensul prezentelor norme, notiunile de mai jos se definesc dupa cum
urmeaza:

4.1 autoritate competentd - Autoritatea Nationala de Reglementare pentru



Serviciile Comunitare de Utilitati Publice;

4.2 autorizagie - act tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare
competenta prin care se acorda unei persoane juridice permisiunea de a monta, a pune in
functiune, a modifica, arepara si a exploata sisteme de repartizare a costurilor;

4.3 cota de piafa — numarul de repartitoare de acelasi tip exploatate in cadrul
activitatii desfasurate de un punct de lucruy;

4.4 exploatare - ansamblu de actiuni pentru supravegherea functionarii si
intretinerea sistemelor de repartizare a costurilor, precum si pentru culegerea datelor,
repartizarea, emiterea si transmiterea notelor de consum si a tabelelor centralizatoare a
consumurilor individuale de apa si/sau energie termica Tn vederea desfasurarii in conditii
sigure si economice a acesteia;

45 montare - ansamblu de operatii si lucrari de instalare, Tncorporare,
asamblare, aplicare, sigilare si etichetare a sistemelor de repartizare a costurilor in instalatiile
interioare de utilizare a apel si aenergiei termice din imobilele de tip condominiu;

4.6 prestator - persoana juridica autorizata de autoritatea competenta, care
monteaza sisteme de repartizare a costurilor si care isi asuma responsabilitatea corectitudinii
alegerii, instalarii, functionarii si exploatarii acestora;

4.7 produs - orice ansamblu de materiale, elemente, componente individuale sau
alcatuind un set, realizat in scopul de a fi montat in instalatii, introdus pe piata in forma in
care urmeaza a fi incorporat, aplicat sau instalat Tn constructii, prin operatii si lucrari de
constructii;

4.8 sistem de repartizare a costurilor - ansamblu format din ma multe
repartitoare de costuri, de acelasi fel, instalat n spatiul cu destinatie de locuinta si/sau n
spatiile comune din imobilele de tip condominiu, care functioneaza, in conformitate cu
specificatiile producatorului, Tmpreuna cu armaturile aferente sau, dupa caz, cu un program
de calcul specializat si sunt utilizate la repartizarea costurilor aferente consumurilor,
determinate cu un mijloc de masurare legal;

4.9 specificarie tehnica - document care stabileste caracteristicile unui produs,
cum ar fi niveluri de calitate, performanta, securitate sau dimensiuni, inclusiv cerinte care se
aplica produsului cu privire la denumirea sub care acesta este comercializat, terminologie,
simboluri, Thcercari si metode de incercare, ambalare, marcare sau etichetare si proceduri
pentru evaluarea conformitatii;

4.10 suspendare - emiterea de catre autoritatea competenta a unei decizii prin care
unui prestator autorizat i se retrage, pentru o perioada determinata, dreptul de a desfasura
activitatea pentru care a fost autorizat;

4.11 retragere —emiterea de catre autoritatea competenta a unei decizii prin care
unui prestator autorizat i se retrage definitiv dreptul de a desfasura activitatile pentru care a
fost autorizat, putandu-se decide acordarea dreptului de continuare a activitatii pana la
finalizarea unor lucrari, spre a nu afecta interesele consumatorilor.

2



CAPITOLUL Il
Procedura de solicitaresi eliberare a autorizatiilor
SECTIUNEA 1
Condirii generale privind acordarea autorizagiilor

Art. 5. (1) Activitatile enumerate la art. 2 literele a) la f) sunt supuse autorizarii de
catre autoritatea competenta.

(2) Autorizatiile se elibereaza pentru fiecare localitate in care solicitantul Tsi
desfasoara activitatea. Activitatea autorizata se poate desfasura si in localitatile aflate la o
distanta de maxim 50 km de localitatea pentru care este autorizat societatea comerciala, caz
n care in cererea de eliberare a autorizatiel se vor mentiona localitatile in care se doreste
prestarea activitatii si care respecta aceasta conditie. Distanta de 50 de km intre localitati este
cea masoara pe drumurile publice.

(3) Autorizatia se elibereaza solicitantului numai pentru localitatea in care exista, pe
intreaga durata de valabilitate a acesteia, un sediu secundar, filiala, sucursala sau punct de
lucru necesare desfasurarii activitatii.

(4) Autorizatiile pentru montarea repartitoarelor de costuri pentru Tncalzire se acorda
numai pentru localitatea pentru care este asigurata activitatea de exploatare a tipurilor de
repartitoare pentru care se solicita eliberarea autorizatiel de catre un prestator autorizat de
ANRSC.

(5) Duratade valabilitate a autorizatiilor este de 5 ani de la data eliberarii.

Art. 6. Autoritatea competenta nu  acorda/modifica/prelungeste  autorizatii
urmatoarelor categorii de solicitanti:

a) operatorilor economici care se afla in procedura reorganizarii judiciare sau a
falimentului;

b) celor cirora li s-aretras o autorizatie, Tntr-o perioada de 5 ani anterioara datei
deinregistrare a cererii;

c) celor care furnizeaza informatii neconforme cu realitatea Th documentele
prezentate;

d) celor care nu au furnizat sau au furnizat date neconforme cu realitatea sau
incomplete autoritatii competente, ncercand ca prin aceasta si acopere deficiente tehnice,
manageriale sau de respectare a actelor normative in vigoare;

e) daca conditiile pe care le impune solicitantul, in cazul Tn care acesta nu-si mai
poate desfasura activitatea de exploatare a repartitoarelor, de a pune la dispozitie baza de
date cu factorii de cuplg termic ai repartitoarelor de costuri pentru incalzire altui titular de
autorizatie, din cel desemnati de ANRSC, sunt excesive;

f) celor care au facut parte dintr-o societate comerciala cireia i s-a retras
autorizatia si solicita o noua autorizatie pe numele altei societati intr-o perioada mai mica de
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5 ani de ladataretragerii autorizatiei;

g) aucomis o greseala grava sau greseli repetate in materie profesionala, nu si-a
Tndeplinit obligatiile contractuale asumate, nu a respectat prevederile actelor normative n
vigoare, nu a respectat conditiile de mentinere a unei autorizatii eliberate anterior de catre
autoritatea competenta;

h) refuza depunerea bazei de date cu factorii de cuplaj termic la autoritatea
competents;

1) nusi-au indeplinit obligatiile de plata catre autoritatea competenta;

j) auincalcat angajamentul luat Tn declaratia pe proprie raspundere data cu ocazia
acordarii unei alte autorizatii;

k) au abuzat de pozitia de monopol impunand clauze in contractul de prestare a
serviciului de exploatare a repartitoarelor de costuri care nu au fost prevazute in oferta
prezentata beneficiarilor si de care acestia nu au avut cunostinta la montarea repartitoarel or
de costuri;

l) nu au respectat masurile de conformare dispuse de autoritatea competenta;

m) celor care au comis greseli profesionale de natura celor care sa aduca prejudicii
intereselor economice ale persoanelor sau si le puna in pericol viata sau sinatatea sau Sa
afecteze securitatea, siguranta instalagiilor sau a infrastructurii tehnico edilitare ori nu si-a
Tndeplinit obligatii asumate prin contracte incheiate cu utilizatorii Tn cadrul unor activitati cu
specific similar cu cel pentru care se solicita autorizatia;

n) celor care au intreprins acte si fapte constatate de Consiliul concurentei, care
au avut sau ar fi putut avea ca efect restrangerea, impiedicarea sau denaturarea concurenteli
pe piata.

Art. 7. Documentele necesare acordarii autorizatiilor pot fi depuse pe suport optic cu
exceptia celor pentru care se solicita originalul, semnatura in original sau copie legalizata.

Art. 8. Pentru obtinerea oricarui tip de autorizatii, operatorul economic care solicita
una sau mai multe autorizatii depune o cerere scrisa conform modelului din anexa nr. 1,
Tnsotita de urmatoarea documentatie:

a) certificatul de nregistrare laregistrul comertului si anexa, ih copie;

b) certificatul constatator, in original sau copie legalizata, cu privire la
Tnregistrarea si sSituatia agentului economic solicitant, eliberat de oficiul registrului
comertului cu cel mult 10 zile Tnainte de data depunerii la autoritatea competenta;

c) certificat de atestare fiscala pentru persoane juridice, n termen de valabilitate,
eliberat de Directia Generala a Finantelor Publice prin administratia finantelor publice in a
carui raza teritoriala acestea se afla in evidenta, n original sau copie legalizata;

d) certificat fiscal pentru persoane juridice, in termen de valabilitate, privind
achitarea taxelor si impozitele locale, eliberat de Directia Impozite si Taxe Locale a
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consiliului local Tn a carui raza teritoriala se afla Tn evidenta sediul social, sediu secundar,
filiala, sucursala sau punctul de lucru pentru care se solicita autorizatia, in original sau copie
legalizata,

e) copii ale situatiilor financiare ale solicitantului, Tntocmite conform Legii
contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, aferente
anului financiar anterior; societitile comerciale care s-au infiintat ca filiale pe parcursul
anului Tn care depun astfel de cereri vor anexa fotocopia situatiilor financiare ale
companiei/societatii-mama, aferente anului financiar anterior, cu exceptia cazului in care
compania/societatea-mama este titulara a unei autorizagii emise de A.N.R.S.C; in cazul in
care solicitantul este 0 societate comerciala detinutai sau nou-infiintata de o
companie/societate din strainatate, va anexa sSituatiile financiare ale companiei/societatii
straine respective, aferente anului financiar anterior, in traducere legalizata la un birou
notarial din Romanig;

f) curriculum vitae pentru fiecare dintre membrii echipei manageriale tehnice, cu
semnaturi in original, care sa reflecte formarea manageriala si experienta acumulata n
domeniul pentru care solicita autorizarea;

g) O prezentare a societatii comerciale, din care sa reiasa experienta in domeniu
din activitati similare cu cele pentru care se solicita autorizarea.

h) lista cu toate utilgjele si dotarile tehnice alocate pentru prestarea activitatilor
pentru care se solicita autorizatia, cu precizarea, pentru fiecare tip, daca acestea se afla in
proprietatea solicitantului sau sunt inchiriate; pentru utilgjele si dotarile Tnchiriate se vor
anexa contractele de inchiriere;

1) organigrama si structura de personal continand numele si prenumele,
pregatirea profesionala si functia indeplinita, care si ateste capabilitatea solicitantului Tn
domeniul pentru care solicita autorizarea; se vor anexa copii ale diplomelor care sa ateste
calificarea precizata n structura de personal;

j)  modelul de contract de prestari servicii de exploatare a repartitoarelor de
costuri pentru ncalzire incheiat la nivel de asociatie de proprietari/locatari, intocmit pe baza
Contractului — cadru din anexa nr. 12, adaptat la situatia concreta a serviciului prestat;

K) documente din care sa rezulte efectuarea platii tarifului de analiza a
documentelor care insotesc cererea prin copie dupa chitanta de achitare sau copie dupa
ordinul de plata prin care avirat sumain contul A.N.R.S.C..

Art. 9. Tn cazul neachitarii tarifului de analiza a documentelor autoritatea competentz
va restitui solicitantului documentatia aferenta cererii privind eliberarea autorizatiei n
termen de 5 zile lucratoare de |a data depunerii.

Art. 10. Operatorii economici care detin 0 autorizatie si doresc obtinerea unei alte
autorizatii pentru alta activitate sau alt punct de lucru precum sau in cazul solicitarii
prelungirii sau modificarii autorizagiilor existente, vor anexa la cerere documentele
prevazute la art. 8 cu urmatoarele exceptii :



a) pentru activitate noua lit. a) si €);
b) pentru alta localitate lit. a), ¢), €), f) si Q);
c) pentru prelungire sau modificare lit. a), f) g) si h).
SECTIUNEA a 2-a
Documente specifice necesare acordarii autorizayiilor

Art. 11. Pentru eliberarea autorizatiei de montare a sistemelor de repartizare a
costurilor pentru Tncalzire, pe langa documentele prevazute la art. 8, solicitantii trebuie sa
depuna si urmatoarele documente:

a) certificatul si declaratia de conformitate pentru fiecare tip de repartitor pus la
dispozitie de prestatorul care asigura exploatarea repartitorului de costuri pentru incalzire;

b) listacu toate tipurile de corpuri de incalzire pe care poate monta repartitoare de
costuri pentru incalzire;

¢) model de certificat de garantie pentru repartitoare de costuri pentru ncalzire;

d) fisetehnice, proceduri de montare, verificare, punere in functiune, receptionare
si reparatii precum si instructiuni de utilizare pentru fiecare dintre tipurile de repartitoare de
costuri pentru incalzire ce se intentioneaza a se monta;

e) proceduri si instructiuni de utilizare a dispozitivelor anexe necesare verificarii,
diagnosticarii, programarii si extragerii datelor memorate;

f) anggamentul unui prestator autorizat pentru exploatarea tipurilor de
repartitoare de costuri pentru incalzire, pentru care se solicita autorizatia, ca va asigura
exploatarea acestora. Operatorul economic care asigura exploatarea trebuie sa Thdeplineasca
prevederile art. 5 alin.(2). Tn cazul In care se solicita concomitent atat autorizatie de montare
cat si de exploatare pentru aceeasi localitate si acelasi tip de repartitor nu este necesar acest
angajament;

g) fotocopie a modelului sigiliilor, de unica folosinta, personalizate cu denumirea
solicitantului si intervalul Tn care se incadreaza plaja seriilor inscrise pe sigilii;

h) declaragie pe proprie raspundere, n original, ca varespecta si asigura conditiile
impuse pentru montarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire, in original, conform
modelului prezentat Th anexa nr. 2.

Art. 12. Pentru eliberarea autorizatiei de montare a contoarelor individuale de energie
termica la nivel de apartament pentru energia termica inglobata Tn apa calda de consum si
pentru Tncilzire, pe langa documentele prevazute la art. 8, solicitantii trebuie sa depuna si
urmatoarele documente:

a) documentele prevazute laart. 11 literele, d), €) si g);
b) aprobarea de model si declaratia de conformitate pentru fiecare tip de contor;
c) fisetehnice, proceduri de montare, verificare, punere in functiune, receptionare
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si reparatii, precum si instructiuni de utilizare, pentru fiecare tip de contor de energie termica
ce se intentioneaza a se monta;

d) model de certificat de garantie pentru contoarele de energie termica utilizate ca
repartitoare de costuri ce se vor monta;

€) angaamentul unui prestator autorizat pentru exploatarea tipurilor de contoare
de energie termica utilizate ca repartitoare de costuri pentru incalzire, pentru care se solicita
autorizatia, ca va asigura exploatarea acestora. Operatorul economic care asigura exploatarea
trebuie si indeplineasca prevederile art. 5 alin. (2). Tn cazul in care se solicita concomitent
atat autorizatie de montare cat si de exploatare pentru aceeasi localitate nu este necesar acest
angajament;

f) documentele eliberate de Biroul Roman de Metrologie Legala pentru avizarea
desfasurarii de activitati cu mijloace de masurare supuse controlului metrologic legal n
domeniul montarii contoarelor de energie termica;

g) declaratie pe proprie raspundere, in original, ca va respectasi asigura conditiile
impuse pentru montarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire, in original, conform
modelului prezentat in anexa nr. 3.

Art. 13. Pentru eliberarea autorizatiel de exploatarea repartitoarelor de costuri pentru
incalzire, pe langa documentele prevazute la art. 8, solicitantii trebuie si depuna si
urmatoarele documente:

a) documentele prevazute laart. 11 literele, b), d) si €)

b) certificatul de conformitate pentru fiecare tip de repartitor de costuri avand
anexat raportul de Tncercari inclusiv in limba romana, dat de un organ de certificare pe baza
Tncercarilor efectuate de un laborator autorizat din tara sau din tarile membre ale Uniunii
Europene din care sa rezulte fiecare incercare care s-a realizat, scopul incercarii, conditiile
deincercare si rezultatul acesteia;

c) documente din care sa rezulte ca solicitantul detine in proprietate o baza de
date cu coeficientii de cuplg termic, asa cum acestia sunt definiti Thn SR EN 834:2002, pentru
fiecare din tipurile de repartitoare si toate corpurile de incilzire pe care urmeaza a se monta;

d) bazade date cu coeficientii de cupla termic pentru fiecare pereche repartitor —
corp deincalzire.

e) agoritmul programului de calcul cu care se realizeaza repartizarea costurilor
conform metodologiel de repartizare cuprinsa in actele normative Tn vigoare inclusiv cu
coeficientii de corectie cu amplasarea incintei in cadrul condominiului si fata de punctele
cardinale;

f) declaratia autentificata a proprietarului bazei de date cu coeficientii de cuplaj
termic din care sa rezulte ca Tn cazul retragerii autorizatiei este de acord si 0 puna la
dispozitia altui prestator, din cei desemnati de ANRSC, si eventualele conditii pe care
acestiatrebuie sa le indeplineasca pentru a obtine acceptul de utilizare a bazei de date;
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g) procedura de citire, repartizare, emitere si transmiterea notelor de consum
individuale si atabelelor centralizatoare cu consumurile individuale de energie termica;

h) declaragie pe proprie raspundere, n original, ca varespectasi asigura conditiile
impuse pentru exploatarea repartitoarelor de costuri pentru incilzire, conform modelului
prezentat in anexa nr. 4.

Art. 14. Pentru eliberarea autorizatiel de montare a contoarelor de apa in aval de
contorul de bransament, pe langa documentele prevazute la art. 8, solicitantii trebuie sa
depuna si urmatoarele documente:

a) documentele prevazute laart. 11 literele h) si g);
b) declaratia de conformitate pentru fiecare tip de contor de apa;

c) fisetehnice, instructiuni de montaj si de utilizare, pentru fiecare dintre tipurile
de contoare de apa ce se intentioneaza a se monta;

d) model de certificat de garantie pentru contoarele de apa montate ca repartitoare
de costuri;

e) fisetehnice, proceduri de montare, verificare, punere in functiune, receptionare
si reparatii precum si instructiuni de utilizare pentru fiecare dintre tipurile de contoare ce
urmeaza afi montate;

f) documentele eliberate de Biroul Roman de Metrologie Legala pentru avizarea
desfasurarii de activitati cu mijloace de masurare supuse controlului metrologic legal n
domeniul montarii contoarelor de apa calda si rece;

g) declaratie pe proprie raspundere, in original, ca va respectasi asigura conditiile
impuse pentru exploatarea repartitoarelor de costuri pentru incilzire, conform modelului
prezentat Tn anexa nr. 5

Art. 15. Pentru eliberarea autorizatiei de exploatare a contoarelor de apa utilizate ca
repartitoare de costuri, pe langa documentele prevazute la art. 8, solicitantii trebuie sa
depuna si urmatoarele documente:

a) agoritmul programului de calcul cu care se redlizeaza repartizarea costurilor
conform metodologiei de repartizare cuprinsa in actele normative in vigoare;

b) procedura de citire, supraveghere a functionarii si intretinere a contoarelor de
apa montate in aval de contorul de bransament, repartizare, emitere si transmiterea notelor
de consum individuale si a tabelelor centralizatoare cu consumurile individuale de energie
termica;

c) declaratie pe proprie raspundere, in original, ca va respectasi asigura conditiile
impuse pentru exploatarea repartitoarelor de costuri pentru Tncalzire, conform modelului
prezentat in anexa nr. 6.

SECTIUNEA a 3-a
Acordarea autorizagiilor
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Art. 16. (1) Pentru acordarea autorizagiilor, solicitantii transmit sau depun la
autoritatea competenta documentele prevazute in prezentul Regulament. Toate documentele
depuse n copie (inclusiv diplomele de studii si certificatele de calificare profesionala ale
personalului angajat conform structurii de personal) trebuie sa contina mentiunea “conform
cu originalul” certificata de reprezentantul legal al solicitantului.

(2) Solicitantul careisi desfasoara activitatea si/sau in alte localitati decét in cea unde
Tsi are sediul social, trebuie sa aiba cate un punct de lucru deschis in fiecare din acestea si va
detine autorizatia corespunzatoare activitatii prestate, in conditiile art. 5 alin. (2).

(3) O persoana juridica poate solicita si obtine autorizarea pentru mai multe categorii
de activitati, daca indeplineste conditiile corespunzatoare tipurilor de autorizare solicitate si
cu conditia achitarii tarifului corespunzator fiecarui tip de autorizaie,

(4) Tn cazul In care se solicita mai multe autorizatii de acelasi fel sau documentele
solicitate sunt comune pentru tipuri diferite de autorizatie, documentatia depusa va fi intr-un
singur exemplar. Documentele prevazute la art. 8 literele d), h) si i) vor fi depuse pentru
fiecare punct de lucru in parte.

Art. 17. (1) Tn vederea acordarii autorizatiilor, autoritatea competenta analizeaza
documentele depuse de solicitant si, daca este cazul, adreseaza solicitantului o adresa prin
care i se aduc la cunostinta acestuia obligatiile privind transmiterea de completari sau de
clarificari, cu referire la cerere si la documentele depuse, in termen de 30 de zile de la
Tnregistrarea cererii.

(2) Dupa caz, in functie de calitatea si de complexitatea informatiilor prezentate de
solicitant, autoritatea competenta poate decide:

a) convocarea la sediul autoritatii competente a reprezentantului solicitantului,
pentru a clarifica anumite aspecte care reies/nu reies din documentatia pusa la dispozitie;

b) verificarea lafata locului a realitatii datelor inscrise in documentatia transmisa
de solicitant; constatarile rezultate din aceste verificari se inscriu intr-un proces verbal care
se incheie intre reprezentantul autoritatii competente si reprezentantul Tmputernicit al
solicitantului.

(3) Daca in termen de 60 de zile de la data Tnregistrarii cererii privind eliberarea
autorizatiel, solicitantul nu depune toata documentatia necesara, inclusiv completarile
solicitate pe parcurs, autoritatea competenta va Thapoia documentatia depusa, cu exceptia
cererii de autorizare, radiind solicitarea respectiva din procedura de autorizare, caz in care
operatorul economic poate depune 0 noua cerere de autorizare dupa 1 an de la data Tnapoierii
documentatiel.

Art. 18. Acordarea sau refuzul de a elibera autorizatia se bazeaza pe elementele
rezultate din documentele transmise de solicitant, autoritatea competenta luand 1n
considerare:

a) caracterul complet al documentatiei prezentate;



b) autenticitatea datelor continute de documentatia prezentata;

C) existenta unui cadru tehnico-organizatoric care sa permita persoanei juridice
desfasurarea activitatilor pentru care a solicitat autorizarea;

d) asigurarea resurselor financiare necesare activitatilor pentru care s-a solicitat
eliberarea autorizatiel;

e) asigurareapersonalului calificat, experienta profesionala si de conducere;

f) modul Tn care activitatile similare practicate pana la data depunerii solicitarii
au afectat persoane fizice sau juridice, beneficiare ale serviciilor prestate.

Art. 19. (1) Dupa analizarea documentatiei depuse de solicitant, autoritatea
competenta Tntocmeste un raport care include propunerea justificata de a elibera/refuza
acordarea autorizatiel respective.

(2) Acordarea sau refuzul de acordare a autorizagiel se motiveaza pe baza
urmatoarelor criterii:

a) solicitantul este sau nu n una din situatiile prevazute la art. 6 si art. 22 alin.
(5);

b) caracterul complet al documentatiei prezentate si autenticitatea datelor
continute de aceasta;

C) existenta unui cadru tehnico-organizatoric care sa permita Tndeplinirea
conditiilor prevazute reglementari, acte normative sau in conditiile asociate autorizatiei;

d) asigurarea resurselor financiare necesare desfasurarii activitatii pentru care s-a
solicitat acordarea autorizatiei;

€) asigurareacu personal calificat cu experienta profesionala si de conducere;
f) asigurarea conditiilor de realizare a unor servicii de calitate;

g) calitatea manageriala - experienta profesionala si de conducere;

h) bonitatea financiara;

1) modul in care activitatile similare practicate pana la data depunerii solicitarii
au afectat persoane fizice sau juridice beneficiare ale serviciilor prestate.
Art. 20. (1) Raportul Tntocmit, cu propunerea justificata de a acorda/refuza eliberarea

autorizatiel, respectiv de modificare sau prelungire a acesteia este supus comisiei de
autorizare care se pronunta asupra modului de solutionare a cererii.

(2) A.N.R.S.C. are obligatia de a pune la dispozitia solicitantului si a oricarei
persoane interesate raportul de specialitate si conditiile asociate autorizatiei, in formain care
Se supune aprobarii comisiel de autorizare.

Art. 21. (1) Presedintele si membrii comisiei de autorizare se desemneaza prin decizie
apresedintelui A.N.R.S.C..
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(2) Comisia de autorizare este compusa din 5 persoane si lucreaza valabil Tn prezenta
a 3 membri din care unul trebuie si fie presedintele acesteia, hotararile luandu-se cu
maj oritate de voturi. In cazul unui vot egal, votul presedintelui este hotarator.

(3) Hotarérile Comisiei de autorizare se consemneaza intr-un referat semnat de catre
presedintele comisiei, mentionandu-se eventualele opinii separate ale membrilor acesteia.

Art. 22. (1) ANRSC decide asupra acordarii autorizatiei in termen de pana la 60 de
zile calendaristice de la data depunerii documentatiei complete de catre solicitant respectiv
n termen de 30 de zile pentru modificarea, prelungirea sau retragerea acesteia.

(2) Acordarealrefuzul privind eliberarea, modificarea sau prelungirea autorizagiei ori
retragerea acesteia se face prin ordin a presedintelui A.N.R.S.C..

(3) Tn cazul in care acordul privind eliberarea, modificarea sau prelungirea
autorizatiel se da numai pentru o parte din repartitoarele de costuri sau localitatile pentru
care s-a cerut autorizatie, nu se emite un ordin privind refuzul, motivul refuzului fiind
mentionat Tn referatul de aprobare.

(4) Tnstiintarea privind acordarea/refuzul de a elibera, prelungi sau modifica
autorizatia, ori retragerea acesteia, conform ordinului emis de presedintele ANRSC, se
comunica solicitantului/titularului Tn maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii ordinului.

(5) Daca in termen de 15 zile lucratoare de la data comunicarii de catre ANRSC a
Tnstiintarii privind acordarea autorizatiei si a facturii pro-forma reprezentand contravaloarea
tarifului, solicitantul nu face dovada platii, ordinul presedintelui ANRSC se anuleaza, iar
autorizatia nu se elibereaza. Solicitantul poate sa reia procedura de autorizare dupa 6 luni de
la data emiterii ordinului de anulare.

(6) In cazul acordarii, prelungirii sau modificarii autorizatiei ANRSC trimite
titularului acesteia:

a) autorizagia conform modelului prezentat in anexanr. 7;
b) conditiile asociate autorizagiel, care constituie parte integranta a acesteig;

c) referatul comisiel de autorizare, in cazul in care autorizatia nu cuprinde toate
repartitoarele de costuri sau toate localitatile solicitate, cu consemnarea motivelor care au
determinat acest refuz.

(7) Tn cazul refuzului de acordare, prelungire, modificare a autorizatiei precum si in
cazul retragerii acesteia, ANRSC transmite solicitantului, respectiv titularului de autorizatie:

a) ordinul presedintelui ANRSC privind refuzul de acordare, prelungire,
modificare a autorizatiel sau cel de retragere a acesteia, dupa caz;

b) referatul comisiel de autorizare in care se consemneaza motivele refuzului de
acordare, respectiv cele pentru retragerea autorizatiei.

(8) Acordarea, modificarea sau retragerea autorizatiel se publica pe pagina de internet
aANRSC.
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(9) Tn cazul in care refuzul de acordare, prelungire, modificare a autorizatiei riméane
definitiv, solicitantul poate depune o noua documentatie dupa 2 ani de la data emiterii
ordinului prin care se refuza acordarea autorizatiei.

(10)Ordinul prin care se acorda, modifica, prelungeste, retrage sau se refuza
acordarea, prelungirea, modificarea autorizatiel poate fi atacat pe calea contenciosului
administrativ la Curtea de Apel Bucuresti, Tn termen de 30 de zile de |a:

a) data transmiterii comunicarii cu privire la acordarea, prelungirea, modificarea,
retragerea sau refuzul de acordare, prelungire sau modificare a autorizagiei catre solicitant,
respectiv titular, dupa caz;

b) data publicarii pe pagina de internet a ANRSC a informatiilor cu privire la
acordarea, prelungirea, modificarea sau retragerea autorizatiel, de catre persoanele interesate.

Art. 23. Conditiile de mentinere a autorizatiei, anexa la autorizatie, au in vedere, in
principal urmatoarele obligatii ale prestatorului:

a) sa mentina activitatile pentru care a obtinut autorizarea;
b) si informeze autoritatea competenta cu privire la modificarile interne survenite
pe plan tehnic si organizatoric;

c) titularii de autorizatie pentru exploatarea repartitoarelor de costuri pentru
Tncalzire trebuie sa tina la zi lista contractel or Tnh derulare conform modelului din anexa nr. 9

d) sa transmita la A.N.R.S.C pana la data de 31 decembrie a fiecarui an, sau in
maxim 48 de ore |la cererea acestela, informatii privind activitatea desfasurata;

e) sa prezinte ANRSC, la solicitare si/sau n conformitate cu graficele stabilite,
date reale si complete privind activitatea autorizata si/sau Tn legatura cu aceasta;

f) si puna ladispozitia autoritatii competente toate datele necesare desfasurarii in
bune conditii a activitatii de control — evaluare;

g) sa monteze si/sau si exploateze numai repartitoare de costuri n conditiile
prevazute autorizatie;

h) sa respecte reglementarile si legislatia Tn vigoare, din domeniul activitagilor
pentru care a obtinut autorizarea;

1) sa detina fise tehnice, instructiuni si proceduri de montaj si de utilizare pentru
echipamentele montate sau pe care le are n exploatare;

j) sa notifice anticipat clientilor sai si A.N.R.S.C., intentia de a Tinceta
desfasurarea activitatii care face obiectul autorizatiei si sa transfere pe baza de protocol

drepturile si obligatiile pe care le are fata de utilizatori altor prestatori autorizati conform
procedurii cuprinse in prezentul regulament si cu acordul autoritatii competente;

K) si nu transfere contractele de exploatare a repartitoarelor de costuri altor
prestatori autorizati decat in aceleasi conditii contractuale si cu acordul A.N.R.S.C.;

) sia nu efectueze lucrari de montare si/sau de exploatare a sistemelor de
12



repartizare a costurilor fara contract legal incheiat cu asociatia de proprietari/locatari;

m) sa asigure egalitatea de tratament pentru toti utilizatorii dintr-un condominiu si
Si nu impuna conditii discriminatorii;

n) sa detina acordurile si avizele necesare prevazute de legislatia Tn vigoare, pe
perioada desfasurarii activitatii;

0) satina la zi documentele si documentatia prevazuta de Ordonanta Guvernului
nr. 20/1992 privind activitatea de metrologie, cu modificarile si completarile ulterioare, sa
foloseasca numai sigilii personalizate de unica folosinga, sau sa utilizeze programe de calcul
pentru repartizarea costurilor, aplicabile situatiei concrete din fiecare condominiu aplicand,
Tn cazul exploatarii repartitoarelor de costuri pentru incalzire, coeficientii de corectie caretin

cont de amplasarea incintelor fata de punctele cardinale si pozitia acestora in cadrul
condominiului;

p) sa utilizeze in relatiile cu asociatiile de proprietari/locatari numai modelul de
contract avizat de ANRSC,;
g) sarespecte declaratiile pe proprie raspundere date la solicitarea autorizatiei;

N sia nu intreprinda actiuni sau sa comita fapte care sa conduca afectarea
intereselor legitime ale altui operator si prin aceasta sa perturbe mediul concurential normal
Tn domeniu, astfel Thcat sa nu apara dezechilibre pe piata si practici anticoncurentiale.

Art. 24. (1) Autorizatiile se Tnregistreaza intr-un registru unic in care inscrierea se
face Tn ordinea emiterii lor reluarea numerotarii efectuandu-se la Thceputul fiecarui an;
(2) Numarul nscris pe autorizagie este numarul de ordine din registru.

(3) Autorizatia se intocmeste in doua exemplare, un exemplar este transmis de
titularului, iar un exemplar se ataseaza la dosarul-anexa la registru de evidenta.

SECTIUNEA a 4-a
Prelungirea termenului de valabilitate a autorizariilor

Art. 25. (1) Deginatorul unei autorizatii eliberate de ANRSC are obligatia ca cel putin
cu 60 de zile anterior datei la care expira valabilitatea acestei sa faca cunoscut autoritatii
competente intentia prelungire sau renuntare la aceasta.

(2) Pentru prelungirea autorizagiei/autorizatiilor detinute, titularul va adresa o
solicitare scrisa conform modelului din anexa nr. 1 Tnsotita de documentatia prevazuta la art.
10, cu precizarile de la lit. ¢), si, daca sunt modificari, cea mentionata la art. 11 - art. 15,
dupa caz, din care rezulta modificarile aparute.

(3) Documentele prevazute la art. 8 lit. d) vor fi prezentate pentru fiecare punct de
lucru in parte.

Art. 26. (1) Prelungirea termenului de valabilitate ale unei autorizatii nu se acorda
daca solicitantii se Tncadreaza n una din situatiile prevazute la art. 6 sau au ncilcat
conditiile asociate autorizatiei si nu au respectat masurile de conformare solicitate de
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autoritatea de reglementare.

(2) Tn scopul monitorizarii activitatii prestatorilor, compartimentul de specialitate din
cadrul ANRSC tine evidenta sesizarilor si reclamatilor adresate autoritatii precum si
constatarile organelor de control proprii sau ale altor autoritati.

(3) Tn cazul In care din analiza documentelor rezulti ca datele de identificare ale
solicitantului s-au schimbat si era necesara, anterior prelungirii, modificarea autorizatiilor,
autoritatea competenta va prelungi durata de valabilitate a autorizatiilor efectuand si
modificarile necesare, tariful perceput fiind cumulat pentru modificare si prelungire.

Art. 27. (1) Daca la termenul prevazut la art. 25 ain. (1) titularul autorizatiei nu a
depus documentatia necesara prelungirii autorizatiilor acordate, se considera ca titularul a
renuntat la acestea.

(2) Solicitarea de prelungire a valabilitatii autorizatiel este tardiva daca este depusa cu
mai putin de 60 de zile Thainte de termenul de expirare a autorizatiei, solicitantul urmand a
solicita eliberarea unei noi autorizatii conform prevederilor art. 8 si art. 11+art. 15, dupa caz.

(3) Pe perioada cuprinsa intre expirarea termenului de valabilitate a autorizatiei si
data eliberarii unei noi autorizagii, solicitantul trebuie sa respecte prevederile legale in
vigoare privind activitatea supusa autorizarii.

(4) Titularul autorizatiel are obligatia de a achita tariful de mentinere datorat pana la

data la care expira perioada de valabilitate a acestela, chiar daca urmeazia sa solicite
eliberarea unel noi autorizatii conform prevederilor alin. (2).

Art. 28. (1) Titularul autorizagiei care renunta la prelungirea valabilitatii autorizatiei
are obligatia de a notifica acest fapt cu 60 de zile anterior datei la care expira autorizatia.

(2) Anexat notificarii titularul autorizatiei va prezenta documentele prevazute la art.
36 din. (3).

(3) Titularii autorizatilor de exploatare a repartitoarelor de costuri pentru incalzire
care renunta la prelungirea autorizatiei Tn perioada de incalzire au obligatia si presteze
activitatea pana la sfarsitul acestei perioade, ANRSC prelungind valabilitatea autorizatiel
pana la data 20 aprilie aanului urmator fara percepereataxei de prelungire, urmand ca acesta
sa achite tariful de mentinere a autorizatiei pe aceasta perioada.

(4) Tn perioada de 60 de zile mentionata la alin. (1) titularilor de autorizatii pentru
exploatarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire vor inchela aranjamentele necesare
pentru predarea bazei de date cu coeficientii de cuplg termic catre prestatorii nominalizati
de A.N.R.S.C. conform prevederilor art. 13 lit. f).

(5) Tn cazul Tn care pana la expirarea valabilitatii autorizatiei titularul nu predi baza
de date conform dispozitiilor alin. (4) A.N.R.S.C. va aplica prevederile art. 39 alin. (4) si va
preda baza de date pe care o detine, in baza prevederilor art. 13 lit. d), prestatorilor care vor
asigura continuarea activitatii de exploatare a repartitoarelor de costuri pentru ncilzire.

(6) Bazele de date cu coeficientii de cuplgj termic predate la A.N.R.S.C. au caracterul

14



de secret de serviciu aplicandu-se prevederile legale in domeniu.

(7) Titularul care a renuntat la o autorizatie sau la prelungirea valabilitatii acesteia
poate solicita o autorizatie similara dupa trecerea unui an de la data renuntarii sau de la data
la care trebuia efectuata prelungirea.

SECTIUNEA a5-a
Modificarea autorizayiilor

Art. 29. Lacerereatitularilor de autorizatii sau din proprie initiativa A.N.R.S.C. poate
decide modificarea autorizatiilor Tn urmatoarele situatii:

a) 1n cazul Tn care survin unele schimbari ale circumstantelor existente la data
eliberarii autorizatiilor sau a unor evenimente care conduc la imposibilitatea desfasurarii,
partiale sau totale a activitatilor sau conditiilor asa cum au fost precizate n autorizatie;

b) 1n cazul unor modificari ale statutului titularului de autorizatie - prin divizare,
fuziune, transformare, schimbarea obiectului de activitate, a denumirii, a sediului,
modificarea capitalului social - sau al unor modificari ale patrimoniului, a ariei geografice in
care este permisa activitatea, precum si n alte cazuri de afectare a conditiilor n care
autorizatia a fost eliberata, dar care nu afecteaza conditiile esentiale care au permis acordarea
autorizatiei.

c) 1ncazul in care intra in vigoare acte normative care modifica cadrul legislativ
pentru domeniul reglementat.

Art. 30. (1) Pentru situatiile prevazute la art. 29 lit. a) si, dupa caz la lit. c),
modificarea autorizatiilor se face din initiativa ANRSC, care va comunica in scris titularul ui
de autorizatie modificarile survenite eliberand acestuia autorizatii cu un continut modificat
Tn raport cu natura situatiei care determina modificarea si retragand autorizatiile eliberate
anterior.

(2) Tncazul in care titularul de autorizatie nu mai este in posesia autorizatiei eliberate,

acesta va prezenta o declaratie pe proprie raspundere, autentificata, din care sa rezulte
conditiile care au condus la aceasta situatie.

(3) Pentru situatiile prevazute la art. 29 lit. b), in termen de cel mult 30 de zile de la
aparitia Situagiel nou create, titularul autorizagiei va solicita modificarea acesteia prin
depunerea unei cereri in acest sens, conform modelului din anexa nr. 1 insotita de
documentatia prevazuta la art. 10 cu precizarile de la lit. ¢) si cea mentionata la art. 11 - art.
15, dupa caz, din care rezulta modificarile aparute.

(4) Tn vederea modificarii autorizatiei ANRSC analizeazd solicitarea conform
procedurii prevazute pentru eliberarea autorizagiilor pe baza prevederilor aplicabile din art.
16 —art. 22 si art. 24,

(5) Tn situatiile prevazute la art. 29 lit. b) titularul autorizatiei are obligatia si solicite
modificarea autorizatiei in termen de 10 zile de la aparitia evenimentului, Tnaintand
autoritatii competente cererea de modificare a autorizatiel si documentatia aferenta.
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SECTIUNEA a6-a
Suspendarea autorizagiilor

Art. 31. Tn cazul nerespectirii conditiilor de mentinere a autorizatiei sau ca urmare a
incalcarii de catre titularul de autorizatie a altor reglementari emise de autoritatea
competenta ori a unor obligatii legale, A.N.R.S.C. poate lua masuri Tmpotriva acestuia
functie de natura si gravitatea abaterii.

(2) Masurile luate de ANRSC si sanctiunile aplicate nu exonereaza titularul
autorizatiel de raspunderea pentru prejudiciile cauzate utilizatorilor.

(3) Daca n urma sesizarilor autoritatilor statului sau a oricarei persoane interesate, a
controalelor, a declaratiilor date de titularul autorizatiei sau ca urmare a analizelor efectuate
de autoritatea competenta, se constata deficiente in activitatea prestatorului, ANRSC
procedeaza astfel:

a) stabileste masuri de conformare imediata putand aplica si sanctiunile prevazute
de actele normative in vigoare. Masurile de conformare se transmit in scris titularului
autorizatiel care va cuprinde faptele constatate, masurile de conformare impuse si termenul
pana la care trebuie adusa la indeplinire conformarea. Masurile de conformare pot fi dispuse
si de agentii constatatori ai ANRSC 1n urma controlului efectuat;

b) suspenda autorizatia si acorda titularului autorizatiei respective un termen de
conformare, in cazul n care situatia creata se poate remedia aplicand si sanctiunile prevazute
de legislatia Tn vigoare. Suspendarea autorizatiei se face prin decizie a presedintelui
autoritatii  competente, transmisa titularului de autorizatie Tmpreuna cu masurile de
conformare, termenul de conformare, activitatile pe care acesta le poate efectua pe perioada
suspendarii, rapoartele pe care trebuie sa le Tnainteze autoritatii competente si eventuale
precizari;

Art. 32. Suspendarea unei autorizatii poate avea loc in urmatoarele cazuri:

a) ftitularul autorizatiei nu notifica autoritatii competente, in termen de 30 de zile,
modificarea conditiilor avute n vedere la autorizare;

b) modifica numarul si calificarea personalului, astfel incat nu mai sunt respectate
conditiile minimale pentru tipul de autorizare obtinut;

C¢) nu achita contravaloarea tarifului de modificare a autorizatiei Tn termen de 15
zile lucratoare de la data comunicarii de catre ANRSC a instiintarii privind modificarea
acestelasi afacturii pro-forma cu suma ce urmeaza afi achitata;

d) nu respecta obligatiile contractuale fata de beneficiar privind termenele si
calitatea serviciului;

€) monteaza si/sau exploateaza repartitoare de costuri pentru tipurile si/sau in
localitatile pentru care nu are autorizatie;

f) nu transmite la ANRSC informatii privind activitatea desfasurata in intervalul
de timp sau pana la data stabilita Tn conditiille asociate autorizatiei sau in prezentul
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regulament;

g) foloseste in relatia cu asociatiile de proprietari/locatari contracte care au
prevederi contrare Contractului cadru din prezentul regulament;

h) nu informeaza autoritatea competenta cu privire la modificarile interne
survenite pe plan tehnic si organizatoric;

1) nu asigura montarea unor repartitoare de costuri, la solicitarea utilizatorilor, Tn
completarea celor existente sau ca urmare a defectarii celor montate anterior in termen de
maxim 20 zile de la solicitare, dar nu mai tarziu de ultima zi din luna, Tn pericada de
ncalzire;

J)  nu respecta in totalitate sau in parte masurile de conformare stabilite conform
prevederilor art. 31 alin. (3) lit. a);

K) se constata ca s-au montat repartitoare de costuri pe corpurile de incalzire
pentru care nu sunt valori in baza de date a coeficientilor de cuplg termic existenta la
A.N.R.S.C..

|) alte situatii Tn care se constatd incalcarea actelor normative in vigoare cu
referire la domeniul reglementat.

Art. 33. (1) Suspendarea autorizatiei se face pe o perioada de 6 luni si intra in vigoare
de la data emiterii ordinului presedintelui A.N.R.S.C. de suspendare a autorizatiei.

(2) Pe perioada suspendarii autorizatiei, titularul va presta activitatea stabilita Tn
cadrul masurilor de conformare astfel incét sa nu fie aduse prejudicii utilizatorilor.

(3) Prestatorul caruia i s-a suspendat autorizatia nu este exceptat de la plata tarifului
anual de mentinere a autorizatiei, pe toata perioada de suspendare.

(4) Suspendarea autorizatiei se aplica pentru punctul/punctele de lucru unde s-au
constatat deficientele sau pentru toate punctele de lucru daca deficientele afecteaza Tntreaga
activitate.

(5 Autoritatea competenta poate reduce perioada de suspendare, Tn conditiile
prezentului regulament, in cazul Tndeplinirii masurilor de conformare Tnainte de expirarea
perioadei de suspendare.

(6) Pe pericada de suspendare titularul de autorizatie va informa lunar stadiul
masurilor de conformare si activitatea desfasurata.

Art. 34. (1) Tn vederea suspendarii autorizatiei autoritatea competenta analizeaza
activitatea titularului de autorizatie urmarind daca aceasta se ihcadreaza in una din situatiile
prevazute la art. 32.

(2) Dupa caz, in functie de complexitatea informagiilor analizate, autoritatea
competenta poate decide:

a) convocarea la sediul autoritatii competente a reprezentantului solicitantului,
pentru a clarifica anumite aspecte legate de activitatea sa;
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b) verificarea lafatalocului arealitatii datelor analizate; constatarile rezultate din
aceste verificari se nscriu intr-un proces verbal care se incheie intre reprezentantul
autoritatii competente si reprezentantul imputernicit al solicitantului.

(3) Analizaintocmita este transmisa titularului de autorizatie in vederea formularii de
catre acesta a unui punct de vedere, care poate fi transmis autoritatii competente in termen de
maximum 2 zile lucratoare de la data primirii.

(4) Dupa analizarea documentelor referitoare la activitatea titularului de autorizatie si
a eventualului punct de vedere transmis de titularul autorizatiei, autoritatea competenta
intocmeste un referat care include propunerea masurii sanctionatorii ce se va aplica
titularului autorizagiel in cazul in care punctul de vedere al titularului de autorizatie nu
Tnlatura motivele care stau la baza propunerii.

(5 A.N.R.S.C. are obligatia de a pune la dispozitia titularului de autorizatie si a
oricarei persoane interesate raportul in forma in care se supune aprobarii comisiel de
autorizare.

(6) Remedierea de catre titularul de autorizatie a Situatiei care constituie motivul
declansarii procedurii de suspendare, Tn perioada derularii acesteia, nu constituie motiv de
intrerupere a procedurii, autoritatea competenta aplicand sanctiunea de suspendare a
autorizatiel si in acest caz.

Art. 35. (1) Decizia prin care presedintele autoritatii competente suspenda o autorizati
se aduce la cunostinta titularului de autorizatie Tmpreuna cu referatul comisiel de autorizare
Tn care se consemneaza motivele de suspendare a autorizatiei si se publica pe pagina de
internet aA.N.R.S.C..

(2) Decizia prin care se suspenda autorizagia poate fi atacata pe calea contenciosului
administrativ la Curtea de Apel Bucuresti, Tn termen de 30 de zile de |a:

a) datatransmiterii comunicarii cu privire la suspendarea autorizatiel titularului;

b) data publicarii pe pagina de internet a ANRSC a deciziei de suspendare a
autorizatiel, de catre persoanele interesate.

SECTIUNEA a7-a
Retragerea autorizagiilor

Art. 36. (1) Retragerea autorizatiel se face prin ordin emis de presedintele autoritatii
competente prin care se anuleaza valabilitatea autorizatiel emise.

(2) Retragerea autorizatilor acordate are loc Tn urmatoarele cazuri:
a) lacerereatitularului autorizatiei;

b) 1n cazul constatarii uneia din situatiile prevazute la art. 6 lit. a), c), d), g), h), j),
K), 1), m), n);

C) vanzarea societatii comerciale care desfasoara activitatile pentru care s-a facut
autorizarea;
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d) Tn cazul neindeplinirii obligatiilor de plata fata de autoritatea competenta pe o
durata mai marede 1 an;

€) nu achita contravaloarea tarifului de prelungire a autorizatiel in termen de 15
zile lucratoare de la data comunicarii de catre ANRSC a instiintarii privind prelungirea
acestelasi afacturii pro-forma cu suma ce urmeaza afi achitata;

f) nu respecta conditiile de montare si exploatare a repartitoarelor de costuri in
privinta numarului minim de spatii cu destinatie de locuinta sau alta destinatie in care trebuie
sa asigure montarea/exploatarea repartitoarelor de costuri;

g) refuza preluarea contractelor de exploatare a repartitoarelor de costuri de la
prestatorul caruiai s-aretras autorizatia de exploatare a repartitoarelor de costuri;

h) nu mai detine avizele si acordurile, prevazute de legislatia in vigoare, necesare
desfasurarii activitatii;

1) neexecutarea masurilor de conformare dispuse de autoritatea competenta
inclusiv cele care trebuie indeplinite in perioada de suspendare;

j) laexpirareatermenului de suspendare a autorizatiei, daca situagia creata nu s-a
putut normaliza;

K) 1n cazul in care sunt indeplinite conditiile pentru o a doua suspendare a
autorizatiel intr-o pericada de timp de mal putin de 1 an de la data incetarii ultimel
suspendari;

) Tn cazul in care prin actiunile sale a creat un mediu concurential anormal cu
dezechilibre pe piata;

m) Tncetarea activitatii prin desfiintarea punctului de lucru;
n) asuferit o condamnare penala.

(3) Retragerea autorizatiei se aplica pentru punctul/punctele de lucru unde s-au
constatat deficientele de natura celor care conduc la retragerea autorizatiei sau pentru toate
punctele de lucru, daca deficientele afecteaza Tntreaga activitate.

(4) Retragerea autorizatiei se face cu un preaviz de 30 de zile, cu exceptia cazurilor
prevazute la alin. (2) lit. a), ¢), h), 1), j) si m). Pe perioada preavizului titularul autorizaiei
are obligatia sa finalizeze lucrarile Tncepute si si procedeze la Tntocmirea documentatiel de
predare a contractelor pe care le are in derulare.

Art. 37. (1) Tn vederea retragerii autorizatiei autoritatea competenti analizeaza
activitatea titularului de autorizatie urmarind daca aceasta se ihcadreaza in una din situatiile
prevazute la art. 36 si procedeaza conform prevederilor art. 34 ain. (2) — (5)

(2) Retragerea autorizatiel se face cu respectarea prevederilor aplicabile din art. 22
ain. (2), (4), (7) si (8), iar ordinul prin care se retrage autorizatia poate fi atacat pe calea
contenciosului administrativ la Curtea de Apel Bucuresti in conditiile alin. (10) ale aceluiasi
articol.
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Art. 38. (1) Tn cazul retragerii autorizatiei pentru exploatarea repartitoarelor de costuri
pentru incalzire, titularului autorizagiei va prezenta autoritatii competente sub forma
electronica prelucrabila, pentru fiecare punct de lucru in parte:

a) lista contractelor in derulare cu datele de identificare conform modelului din
anexanr. 9;

b) declaratia data de titularul de autorizatie din care sa rezulte ca a instiintat toti
beneficiarii Tn legatura cu preluarea contractelor de alt titular de autorizatie desemnat de
autoritatea competenta.

Art. 39. Daca preavizul de retragere a autorizatiei de exploatare a repartitoarelor de
costuri pentru incalzire este dat in perioada Tn care se furnizeaza agent termic pentru
Tncalzire, titularul autorizatiel are obligatia sa presteze activitatea pana la sfarsitul perioadei
de incilzire. Activitatea se poate efectua numai pentru contractele de prestari servicii care
sunt in vigoare la data transmiterii preavizului.

(2) Prestatorii vor incheia, in perioada preavizului aranjamentele necesare pentru
predarea bazel de date cu factorii de cupla] termic catre titularii de autorizatii desemnati de
A.N.R.S.C.,conform prevederilor art. 13 lit. f).

(3) Predarea bazei de date se face pe baza de intelegere scrisa intre parti si, daca
partile nu hotarasc altfel, cu achitarea unei sume de bani care nu poate fi mai mare decét cea
platita la achizitionarea bazei de date de catre proprietarul acesteia sau decéat pretul unui
produs similar aflat pe piaa.

(4) Tncazul in care pani la expirarea preavizului titularul de autorizatie nu preda baza
de date cu coeficientii de cuplg termic prestatorilor desemnati de autoritatea competenta sa
preia activitatea de exploatare a repartitoarelor de costuri pentru incalzire, ANRSC este
Tndreptatita sa retraga autorizatiile pentru toate punctele de lucru.

(5) Autoritatea competenta va modifica din oficiu autorizatia de exploatare a
prestatorului care a preluat contractele de exploatare a repartitoarelor de costuri de la
prestatorul caruiai s-aretras autorizatia de exploatare, numai pentru punctul de lucru si tipul
de repartitor pe care acesta 1l exploata pana la retragerea autorizatiei retragand toate
autorizatiile de montare pentru acest tip de repartitor si pentru aceasta localitate.

(6) Prestatorul care a preluat baza de date de la prestatorul caruia i s-a retras
autorizatia de exploatare nu are voie sa incheie contracte noi de exploatare cu alte asociatii
de proprietari/locatari pentru tipul de repartitor preluat n exploatare si nici si monteze acest
tip de repartitor decat pentru cresterea gradului de contorizare in condominiul Tn care sunt
montate sau n cazul defectarii lor.

(7) Prevederile alin. (5) nu se aplica prestatorilor desemnati de autoritatea competenta
sa preia contractele de la prestatorul caruiai s-aretras autorizatia daca acestia sunt autorizati
pentru exploatarea tipului de repartitor de costuri pentru incalzire preluat, anterior producerii
evenimentului si degin baza de date cu factorii de cupla) termic.

CAPITOLUL 111
20



Preluarea contractelor de prestari servicii in cazul retragerii autorizatiei

Secriunea 1
Cadrul de acfiune al ANRSC

Art. 40. (1) Tn situatia in care unul sau mai multi utilizatori ai serviciului de
exploatare a repartitoarelor de costuri raman fara acces la serviciile titularului de autorizatie
Cu care au incheiat contract de prestari de servicii, pentru ca acestuia i-a fost declansata
procedura de retragere a autorizagiei de exploatare a repartitoarelor de costuri, ANRSC poate
repartiza portofoliul de utilizatori al prestatorului Tn cauza, dupa caz, catre unul sau mai
multi prestatori desemnati de aceasta.

(2) Titularii de autorizatii desemnati au obligatia sa presteze activitatea de exploatare
arepartitoarelor costurilor la utilizatorii preluati, in conditiile prezentului regulament.

(3) Pentru a fi desemnat de ANRSC, titularul de autorizatie pentru exploatarea
repartitoarelor de costuri trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a) sa detina punct de lucru Tn localitatea Tn care urmeaza sa preia contractele de
prestare a serviciului de exploatare arepartitoarelor de costurilor pentru incalzire;

b) cotade piata in ultimul an calendaristic incheiat sa-l claseze pe un loc mai bun
sau pe locul imediat urmator celui detinut de titularul de autorizatie caruia i se retrage
autorizatia n aceeasi perioada;

c) sa nu fi fost sanctionat in decursul activitatii cu suspendarea autorizatiei n
localitatea respectiva;

d) sa nu-i fi fost retrasa autorizatia pentru o alta localitate in care si-a desfasurat
activitatea;

€) sa aiba o cifra de afaceri Tn anul calendaristic incheiat care sa 1i permita sa
presteze suplimentar serviciul de exploatare arepartitoarelor de costurilor pentru incalzire.

(4) Listaprestatorilor desemnati de ANRSC se face publica pe pagina sa de internet.

Art. 41. Prestarea serviciului de exploatare a repartitoarelor de costuri se face in baza
aceluiasi contract care are ca act aditional protocolul incheiat Tntre noul si vechiul prestator
prin care se stipuleaza trecerea tuturor drepturilor si indatoririlor contractuale de la vechiul
prestator la noul prestator.

Art. 42. (1)Contractul care intra in vigoare in conditiile alin. (1) nu trebuie semnat de
beneficiar.

(2) Datala care are loc preluarea contractelor de catre prestatorul desemnat este data
la care isi pierde valabilitatea autorizatia ca urmare a retragerii acesteia.

(3) Prestarea serviciului in conditiile noului contract nu poate prevala asupra
obligatiilor contractuale curente ale vechiului prestator.

(4) Pe langa obligatiile generale si specifice de prestare a serviciului, prestatorul
desemnat va asigura:
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a) informarea beneficiarului Tn decurs de 5 zile lucratoare de la preluare, despre
schimbarea de prestator de servicii, in conformitate cu anexa nr. 8 la prezentul Regulament;

b) situatia privind obligatiile de plata sau de ata natura care urmeaza a fi
Tndeplinite de fiecare parte, daca este cazul.

Art. 43. Textul contractului incheiat cu beneficiarii, n baza Contractului — cadru din
prezentul Regulament, va fi publicat pe pagina de internet a prestatorului, fiind obligatorie
afisarea acestuia la sediul punctului de lucru, astfel ca beneficiarii si poata sa-l cunoasca
nemijlocit.

Sectiunea a 2-a
Repartizarea utilizatorilor de catre A.N.R.S.C. in cazul retragerii autorizayiei

Art. 44. Tn maximum 10 zile de la comunicarea preavizului previzut la art. 36 alin.
(4) pentru retragerea autorizatiel de prestare a serviciului de exploatare a repartitoarelor de
costuri, prestatorul este obligat sa transmita ANRSC lista utilizatorilor sii in format
electronic prelucrabil, Tntocmita conform modelului prevazut in anexa nr. 10, grupati pe
tipuri de repartitoare, precum si orice alte informatii cerute de autoritatea competenta.

Art. 45. (1) ANRSC analizeaza volumul si structura portofoliului de utilizatori de la
art. 44 si in functie de aceste caracteristici stabileste lista prestatorilor desemnati care
urmeaza a prelua acest portofoliul. Aceasta lista poate cuprinde unul, mai multi sau toti
prestatorii desemnati conform listei stabilite de autoritatea competenta.

(2) Tn cazul in care in localitatea respectiva exista unul sau mai multi titulari de
autorizagie pentru exploatarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire care trebuie preluate
de la prestatorul caruia i se retrage autorizatia numai acestia vor fi desemnati pentru
preluarea contractelor.

(3) Tndecurs de 5 zile de la data primirii de la prestatorul curent a portofoliului siu de
utilizatori, ANRSC repartizeaza in ordinea descrescatoare a numarului de condominii cu
repartitoare, fiecarui prestator desemnat din lista, ordonati descrescator in functie de cota de
piata pana laterminarea listei de utilizatori.

Art. 46. (1) Dupa repartizarea portofoliului de utilizatori ANRSC Tngtiinteaza n
maximum 24 de ore fiecare prestator de lista prestatorilor care au primit dreptul de a asigura
serviciul de exploatare a repartitoarelor de costuri si modul de repartizare a portofoliului.

(2) Tn decurs de 5 zile de la data primirii notificarii privind repartizarea portofoliului
de utilizatori, fiecare prestator care a primit o cota parte di portofoliu va incheia cate un
protocol de predare preluare a contractelor si a bazei de date cu factorii de cupla termic,
daca este cazul, cu fiecare din titularii de autorizatii cuprinsi Tn notificare si va transmite
Tnstiintarile prevazute la art. 42 alin. (4) lit. a).

(3) Protocolul va cuprinde:
a) numarul listel si pozitiadin lista care se preda;
b) denumirea utilizatorului Tmpreuna cu datele de identificare;
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c) datadelacarenoul prestator preia efectuarea serviciului;

d) obligatia prestatorului curent de a transmite, in decurs de maximum 24 ore de
la data incheierii protocolului, catre noul prestator informatiile din baza sa de date referitoare
latoti consumatorii care vor fi preluati.

Art. 47. Prestatorul curent poate transfera integral sau partial catre noul prestator
activati contractele sale de achizitie a repartitoarelor de costuri aflate in derulare, cu acceptul
celorlalte parti contractante si cu notificarea ANRSC.

Art. 48. Noul prestator trebuie s a actualizeze lista utilizatorilor preluagi de la
prestatorul curent.

CAPITOLUL IV
Controlul activitatii titularilor de autorizatii

Art. 49. Autoritatea competentd supravegheaza activitatea prestatorilor si efectueaza
controale Tn conformitate cu prevederile prezentului Regulament. In acest scop autoritatea
competenta:

a) analizeaza sesizarile si reclamatiile facute de utilizatori, de autoritatile
administratiei publice locale si centrale, de terte persoane interesate;

b) analizeaza indeplinirea masurilor de conformare;
c) analizeaza rapoartele de activitate transmise de titularii de autorizatii;

d) controleaza, atunci cand considera oportun, documentele, lucrarile efectuate
sau in curs de derulare, modul de respectare a conditiilor de mentinere a autorizatiei.

Art. 50. Tn exercitarea atributiilor de control, reprezentantii Tmputerniciti ai autoritatii
competente au dreptul de acces pe teritoriul si la documentele persoanelor juridice
autorizate. Titularul de autorizatie controlat va acorda autoritatii competente orice asistenta
necesara pe parcursul efectuarii controlului.

CAPITOLUL VI
Tarife pentru eliberarea/modificarea de autorizatii

Art. 51. De la data intrarii Tn vigoare a prezentului regulament, pentru eliberarea de
autorizagii autoritatea competenta percepe urmatoarele tarife:

a) 50 lel pentru analizarea documentatiei depuse pentru fiecare cerere de
autorizare,

b) 400 lei pentru eliberarea unei autorizatii indiferent de tipul de autorizagie;
c) 200 lei pentru modificarea fiecarel autorizagii indiferent de tipul de autorizatie;
d) 40 lei pentru eliberarea unui duplicat al autorizatiei;
e) 2.500 lei pentru reducerea perioadei de suspendare a autorizatiei.
Art. 52. Tarifele se actualizeaza prin ordin al presedintelui autoritatii competente.
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Art. 53. (1) Titularii de autorizatii platesc autoritatii competente un tarif anual de
mentinere a autorizatiei egal cu valoarea tarifului pentru eliberarea de autorizatii.

(2) Tariful anual de mentinere a autorizatiei, perceput de autoritatea competenta de la
fiecare titular de autorizatie, se varsa in contul Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice cod IBAN: RO73 TREZ 7005 025X XX00 0275,
deschisla Directia de Trezorerie si Contabilitate Publica a Municipiului Bucuresti.

(3) Tariful anual de mentinere a autorizatiei se datoreaza incepand cu data de 1 a lunii
urmatoare celei in care s-a eliberat autorizatia. Plata tarifului anual de mentinere a
autorizatiel se va efectua in transe trimestriale egale, avand ca termen limita data de 20 a
primei luni din trimestrul curent, pentru trimestrul precedent.

(4) Tntarzierea Tn achitarea sumelor datorate atrage dobanzi si majorari de intarziere
egale cu cele prevazute pentru obligatiile la bugetul general consolidat, potrivit Ordonantel
Guvernului nr. 92/2003 privind Codul de procedura fiscala, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(5) Ordinea stingerii creantelor datorate la bugetul A.N.R.S.C. din tariful anual de
mentinere a autorizatiel si a maorarilor de intérziere este cea prevazuta de Codul de
procedura fiscala.

Art. 54. (1) Tarifele prevazute la art. 51 si cele pentru mentinerea autorizatiilor se fac
venit la bugetul Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice.

(2) Tarifele incasate conform prevederilor art. 51 si art. 53 nu intra Tn sfera de
aplicare ataxei pe valoarea adaugata.

CAPITOLUL VII
Dispozitii finale si tranzitorii
Art. 55. Drepturile si obligatiile conferite titularilor prin autorizagiile acordate nu pot

fi transferate, Tn Tntregime sau in parte. Orice transfer efectuat este nul de drept si constituie
o incalcare a conditiilor de mentinere a autorizatiei.

Art. 56. De la data intrarii In vigoare a prezentelor norme, toate agreirile acordate
societatilor comerciale care monteaza si exploateaza sisteme de repartizare a costurilor
pentru incalzire si apa de catre autoritatile administratiei publice locale sau de furnizorii de
Comunitare de Utilitati Publice fiind singura institutie abilitata pentru eliberarea de
autorizatii Tn acest domeniu de activitate.

Art. 57. (1) Tn termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentului regulament
titularii de autorizatii eliberate de ANRSC vor completa documentatia depusa conform
prezentului regulament urmand ali se elibera noi autorizatii cu acelasi termen de valabilitate
ca cel inscris Tn autorizatia pe care o degin in prezent.

(2) Tnlocuirea autorizatiilor eliberate se face contra cost numai daci se constata
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modificari ale datelor sau conditiilor care au stat la baza eliberarii, modificarii sau prelungirii
autorizatiel existente.

(3) Autoritatea competenta este indreptatita sa suspende autorizatiile pentru care nu s-
a completat documentatia conform prezentului regulament, titularul de autorizatie fiind
direct raspunzator de consecintele rezultate ca urmare a aplicarii acestel masuri.

(4) Tabelele 1-5 din anexa nr. 11 vor fi completate si transmise in format electronic
prelucrabil pe durata de valabilitate a autorizatiel astfel:

a) decéate ori apar schimbari pentru tabelele 1+3;
b) semestrial pentru tabelele 4 si 5.

Art. 58. (1) Contractele de prestari servicii pentru montarea si exploatarea
repartitoarelor de costuri se incheie numai cu asociatiile de proprietari/locatari.

(2) Contractele pentru montarea repartitoarelor de costuri pentru incalzire se vor
ncheia numai de catre titularii autorizatiilor de exploatare a repartitoarelor de costuri care va
asigura si garantia lucrarilor de montg] executate, Tn contract mentionandu-se titularul de
autorizatie care efectueaza montarea repartitoarelor de costuri.

(3) Tn termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentului regulament titularii de
autorizatii vor intocmi acte aditionale la contractele existente n cazul n care acestea contin
clauze contrare celor prevazute in contractul cadru din anexa sau vor incheia contracte cu
asociatiile de proprietari/locatari Th cazul Tn care acestea nu exista in prezent.

Art. 59. Autoritatea competenta poate solicita oricarui titular de autorizatie
desfasurarea activitatii Tn localitatile Tn care aceasta activitate nu se desfasoara scutind de la
plata taxelor de eliberare a autorizatiei precum si a tarifului de mentinere a autorizatiei
pentru o perioada de 3 ani de la data acceptarii solicitarii.

Art. 60. Anexele nr. 1-12 fac parte integranta din prezentul regulament.
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Anexanr. 1
la regulament

CERERE
pentru eliberarea, prelungirea, modificarea sau retragerea unei autorizayii

DOMNULE PRESEDINTE

Subsemnatul _numele _si__prenumele, 1n calitate de director

localitatea ........cccceeevevceeiicieecin, y S ,nr. ..., bl ..., s
ey €L, AP, ..., Sectorul/judetul ... telefon ..., faX s :
Tnmatriculata la registrul comertului CU Nr. ...ccocceevvvrieniennnnnns , cod unic de
Tnregistrare.........ccoeveeveeevvenne. ,contnr. ...................deschisla .................... :
sucursala : va solicit
eliberarea/prelungirea/modificarealretragerea unei autorizatii* ..tipul_autorizaiei
pentru  punctul de lucr® din  locAlitAtEA  ..coocoeeeeeeeeeeieeees , St
............................ , nroo.., bl sCoL, et s, 8P, el SECTOT UL jUdegul
......................... yrotelefon ..., N FAX

Cererea este Tnsotita de documentele specifice, a caror lista este anexata la
prezenta.

Data ....ccoevieeeerincieenns Numele si prenumele
Semnatura si stampila,

! in cazul in care cererea se refera la mai multe tipuri de autorizatie se trec
toate tipurile;
? se trec toate punctele de lucru pentru care se face solicitarea.
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Anexanr. 2
la regulament
DECLARTIE
pentru autorizare operatori economici care executa montarea repartitoarelor de costuri
pentru incalzire

DECLARATIE

..................................... s S e, N DL SCL L L L AP
sectorul/judetul .............c....... ytelefon ..o faX , iInmatriculata la registrul
comerfului CU NI, ....ccevveveveeeieeeneenns , cod unic de Tnregistrare..........cccoceeeveeennenne , cont nr.
................... , deschis la ....................,, sucursala ........cccccocernnennnn,declar - pe

propria raspundere ca societatea va respecta si asigura urmatoarele conditii impuse
pentru montarea robinetel or termostatice si a repartitoarelor de costuri pentru incilzire :

a) va monta repartitoare de costuri numai pentru tipurile si in localitatile pentru care
detine autorizatie eliberata de autoritatea competenta;

b) nu va monta repartitoare de costuri pe corpurile de incalzire care nu sunt cuprinse
n listatransmisa la ANRSC;

C) va acorda certificate de garantie pentru lucrarile si materialele montate de
minimum 2 ani;

d) vaasigura, pe toata durata de viata a repartitoarelor de costuri pentru incilzire, a
lucrarilor de intretinere, service, nlocuirea bateriilor, aplicarea sigiliilor, etc.;

€) vamonta numai repartitoare de costuri pentru incalzire cu doi senzori;

f) va monta repartitoare de costuri pentru incalzire, in imobilele de tip condominiu,
pentru un minimum de 80% din spatiile cu destinatie de locuinta racordate la sistemul
centralizat de alimentare cu energie termica, pe toate corpurile de incalzire si pe
elementele componente ale instalatiel comune de alimentare cu energie termica, conform
normativelor n vigoare,

g) nuvamontasi nu vainterveni larepartitoarele de costuri pentru incalzire in acele
condominii Tn care sunt montate repartitoare de costuri pentru incilzire de alt prestator
autorizat fara aprobarea autoritatii competente;

h) vasigilarobinetul de inchidere montat in amonte si aval de corpul de incalzire;

1) va utilizarea numai a sigilii de unica folosinta personalizate cu denumirea
prestatorului;

j) vatine la zi ,fisa de evidenta” pentru fiecare repartitor, asa cum aceasta este
definita Tn actele normative in vigoare.

D= - PP
(numele si prenumele in clar)

Semnatura

L oc pentru stampila
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Anexanr. 3
la regulament
DECLARTIE
pentru autorizare operatori economici care executa montarea contoarelor de energie
termica utilizate ca repartitoarelor de costuri

DECLARATIE

/presedinte _etc. la forma_ juridica si_denumirea cu sediul Tn localitatea

..................................... s S e, O DL SC L, B L @D
sectorul/judetul ...................... , telefon .............., faX , Inmatriculata la registrul
comerfului CU NF. .oooeeveeeeie e , cod unic de Tnregistrare..........cccocceeveennenn , cont nr.
................... ,deschisla ...................., sucursala ..........ccecoe..........,declar pe propria

raspundere ca societatea va respecta si asigura urmatoarele conditii impuse pentru montarea
contoarelor de energie termica utilizate ca repartitoarelor de costuri:

a) va monta contoare de energie termica utilizate ca repartitoare de costuri numai
pentru tipurile si Tn localitatile pentru care degine autorizatie eliberata de autoritatea
competenta;

b) acordarea de certificate de garantie pentru lucrarile si materialele montate de
minimum 2 ani;

C) nuvamontasi nuva interveni la contoare de energie termica utilizate ca
repartitoare de costuri si nici lainstalatia aferenta acestora in condominiile in care sunt
montate astfel de contoare de alt prestator autorizat, fara aprobarea autoritatii competente;

d) utilizarea numai a sigilillor de unica folosintda personalizate cu denumirea
prestatorului si cu serie diferita de laun sigiliu la altul;

€) asigurarea post garantie, pe toata durata de viata a contoarelor de energie termica
utilizate ca repartitoare de costuri, a lucrarilor de intretinere, service, verificare metrologica,
aplicarea sigiliilor, etc.;

f) montarea numai a contoarelor de energie termica care respecta prevederile
standardelor SR EN 1434-1, 2, 3, 4, 5, 6;

g) montarea contoarelor de energie termica utilizate ca repartitoare de costuri numai
n imobilele Tn care nu s-au efectuat deconectiri de la sistemul public de alimentare cu
energie termica si pentru toate spatiile cu destinatie de locuinta sau alta destinatie;

h) oferta economica transmisa asociatiilor de proprietari/locatari va contine costurile
de achizitionare si montare si costurile de repartizare practicate de prestatorul autorizat
pentru exploatarea contoarelor de energie termica utilizate ca repartitoare de costuri ce se
monteaza.

(numele si prenumele in clar)
Semnatura
L oc pentru stampila
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Anexanr. 4
la regulament
DECLARTIE
pentru autorizare operatori economici care executa exploatarea repartitoarelor de costuri
pentru incalzire

DECLARATIE

/presedinte _etc. la forma_ juridica si_denumirea cu sediul Tn localitatea

..................................... s S e, O DL SC L, B L @D
sectorul/judetul ...................... , telefon ..., faX i, , Tnmatriculata la registrul
comerfului CU NF. .oooceeeveiieeie e , cod unic de Tnregistrare..........cccocceeveennnnn , cont nr.
................... ,deschisla ...................., sucursala ..........c.cecue..........,declar pe propria

raspundere ca societatea va respecta si asigura urmatoarele conditii impuse pentru
exploatarea repartitoarelor de costuri:

a) Vva exploata sisteme de repartizare a costurilor numai pentru tipurile si n
conditiile art. 5 alin. (2);

b) detinerea n proprietate a unei baze de date cu coeficientii de cuplg termic,
asa cum acestia sunt definiti in SR EN 834:2002, pentru fiecare din tipurile de repartitoare
si toate corpurile de incilzire pe care urmeaza a se monta;

C) va comunica prestatorilor care monteaza repartitoare de costuri pentru
Tncalzire lista corpurilor de Tncalzire cu denumirea tehnica si comerciala pentru care detin
datele necesare efectuarii calculului de repartizare, in vederea preluarii in exploatare;

d) vapreda, Tn conditiile stabilite Tn regulament, baza de date cu coeficientii de
cupla] termic prestatorului/prestatorilor desemnati de autoritatea competenta in cazul
retragerii autorizatiei;

€) nu va exploata repartitoarele de costuri montate pe corpurile de incalzire
pentru care nu se cunoaste factorul de cupla] termic sau puterea acestuia;

f) vaexploata numai repartitoare de costuri cu doi senzori, asa cum acestea sunt
definite in standardul SR EN 834:2002;

g) asigurarea intocmirii fiselor de consum pentru fiecare spatiu cu destinatie de
locuinta, precum si pentru intregul imobil de tip condominiu;

h) vatransmite datele rezultate din repartizarea costurilor pentru incalzire si apa
calda furnizorilor de energie termica Tn cazul in care aceste date sunt necesare pentru
emiterea facturilor de energie termica;

1) asigurarea exploatarii sistemelor de repartizare a costurilor pentru incalzire, pe
toata durata de viata a acestora mentionata in declaratia de conformitate.

D= - PP

(numele si prenumele in clar)
Semnatura
L oc pentru stampila

29




Anexanr. 5
la regulament
DECLARTIE
pentru autorizare operatori economici care executa montarea repartitoarelor de costuri
pentru apa calda si/sau rece

DECLARATIE

/presedinte _etc. la forma_ juridica si_denumirea cu sediul Tn localitatea

..................................... s S e, O DL SC L, B L @D
sectorul/judetul ...................... , telefon .............., faX , Inmatriculata la registrul
comerfului CU NF. .oooeeveeeeie e , cod unic de Tnregistrare..........cccocceeveennenn , cont nr.
................... ,deschisla ...................., sucursala ..........ccecoe..........,declar pe propria

raspundere ca societatea va respecta si asigura urmatoarele conditii impuse pentru montarea
contoarelor de apa in aval de contorul de bransament:

a) va monta contoare de apa numai pentru tipurile si in localitatile pentru care detine
autorizatie eliberata de autoritatea competents;

b) asigurarea petoata durata de viata a contoarelor, efectuarii lucrarilor de intretinere,
service, aplicarea sigiliilor si verificarea metrologica conform normelor Tn vigoare;

C) nu va monta contoare de apa utilizate ca repartitoare de costuri pentru apa in
imobilele de tip condominiu decat daca se asigura instalarea acestora in toate locurile de
consum, pentru un minimum de 80% din apartamentele racordate la sistemul centralizat de
distributie a apei calde si/sau reci;

d) nu va monta si nu va interveni la contoare de apa si nici la instalatia aferenta
acesteia in condominiile Tn care sunt montate contoare de apa de alt prestator autorizat, fara
acordul autoritatii competente;

e) contoarele de apa montate intr-un condominiu vor fi de acelasi tip, montate in
aceeasi pozitie, respectand conditia ca sa existe un singur organ de inchidere montat dupa
contorul de apa;

f) oferta economica va contine costurile de montare a filtrelor de impuritati pe
coloanele de distributie si a celor de achizitionare si montare a unui singur contor de apa
pentru Tntreg apartamentul;

g) utilizarea numai asigiliilor personalizate de utilizare unica;

DaLal ....eeeeeeceiieee et e e
(numele si prenumele in clar)

Semnatura
L oc pentru stampila
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Anexanr. 6
la regulament
DECLARTIE
pentru autorizare operatori economici care executa exploatarea repartitoarelor de costuri
pentru apa calda si/sau rece

DECLARATIE

/presedinte _etc. la forma_ juridica si_denumirea cu sediul Tn localitatea

..................................... s S e, O DL SC L, B L @D
sectorul/judetul ...................... , telefon ..., faX i, , Tnmatriculata la registrul
comerfului CU NF. .oooceeeveiieeie e , cod unic de Tnregistrare..........cccocceeveennnnn , cont nr.
................... ,deschisla ...................., sucursala ..........c.cecue..........,declar pe propria

raspundere ca societatea va respecta si asigura urmatoarele conditii impuse pentru montarea
contoarelor de apa utilizate ca repartitoarel or de costuri:

a) asigurarea intocmirii fiselor de consum pentru fiecare spatiu cu destinatie de
locuinta, precum si pentru intregul imobil de tip condominiu;

b) vaconveni de comun acord cu furnizorii de apa aplicatia software si modul de
transmitere in format electronic a tabelului centralizator cu repartizarea consumurilor
individuale de apa calda si rece, de |la asociatiile de proprietari/locatari carora li se emit
facturi individuale sau Tn cazul n care Th condominiu exista operatori economici alimentagi
cu apa calda si/sau rece prin bransamentul comun si primesc facturi separate fata de
asociatie;

Cc) exploatarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru apa calda de consum,
pe toata durata de viata a acestora;

d) oferta economica transmisi asociatiilor de proprietari/locatari va contine
costurile defalcate pentru citirea, respectiv repartizarea consumurilor individuale de apa
calda si/sau rece, dupa caz, din condominiul respectiv;

(numele si prenumele in clar)

Semnatura
Loc pentru stampila
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Anexanr. 7
la regulament
MODEL DE AUTORIZATIE

GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL INTERNELOR SI REFORME|I ADMINISTRATIVE

AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE PENTRU SERVICIILE
COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE

Tn temeiul Ordinului presedintelui A.N.R.S.C. nr. ...din ........ Se acorda urmatoarea:
AUTORIZATIE
] G din .
Operatorului economic ................... ,cusediul in ................. ,Stre oL,
o el judeg , pentru desfasurarea activitatii de:
................ asstemelor derepartizare a costurilor pentru .........
pentru tipurile de repartitoare de costuri ... , In localitatea
............. , avand punctul de lucru in str. .........., nr. ..., bl. ..., sC. ..., ap. ..., judetul

........ , In conditiile specificate in anexa care face parte integranta din prezenta autorizatie.

PRESEDINTE

Valabila panala.......... Prelungit valabilitatea pana la.............
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Anexanr. 8
la regulament
CONTINUTUL CADRU AL ADRESEI

pe care prestatorul desemnat o va transmite in vederea notificarii utilizatorilor preluati

Scrisoarea va congine:

1. Informatii privind schimbarea prestatorului (data inceperii contractului de
prestari de servicii, datele de identificare ale prestatorului desemnat, informatii din care sa
reiasa mentinerea privind tarifele/pregurile aplicabile utilizatorului preluat).

2. Numarul ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Servicii Comunitare de Utilitati Publice de aprobare a regulamentului pentru autorizarea
operatorilor economici care monteaza si/sau exploateaza sisteme de repartizare a
costurilor, numarul ordinului presedintelui  Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Servicii Comunitare de Utilitati Publice de desemnare a prestatorilor care pot prelua
portofoliul de contracte de la titularii de autorizatii care nu mai pot si-si desfasoare
activitatea si numarul ordinului presedintelui  Autoritatii Nationale de Reglementare
pentru Servicii Comunitare de Utilitati Publice de retragere a autorizatiei prestatorului
care preda portofoliul de contracte.

3. Adresa centrului de relatii cu clientii (pentru consumatorii fara acces la internet)
unde sunt afisate lista prestatorilor desemnati si contractul-cadru de prestare a serviciului,
precum si modul de accesare a acestor informatii pentru consumatorii cu acces lainternet.

4. Mentiunea ca un titular de autorizatie aintrat Tn posesia informatiilor referitoare
la utilizatorul preluat din baza de date a prestatorului precedent.

Denumirea prestatorului precedent Denumirea prestatorului actual
(numele si prenumele in clar) (numele si prenumele in clar)
Semnatura Semnatura
Loc pentru stampila Loc pentru stampila
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Anexanr. 9

la regulament
MODEL"
deintocmire alistelor contractelor si datelor tehnice pentru utilizatori
Asociatia .........ocoeeny, St i, N DL L , sectorul/judetul ...................... , reprezentat prin
.............. telefon...........contract nr. ............dindata.............. Cod client ................ Tip repartitor .......
nr.ap. | Incinta | S€rie Data | TIp Jqpq2| SET . Kq | Pozitie | Index* SET | Sup. | Cod
Repart. | montarii | Calorifer col total | utila | client
Incinta 1
Incinta 2
1
Incinta n
2
m
Operator
economic

SET corpuri incalzire parti comune .............
SET coloane parfi comune  .............ceeeee.
SET conducte distributie parti comune .........

' Poate avea caracter de , SECRET DE SERVICIU”
2 Suprafata echivalenta termic a caloriferului sau a coloanei de incalzire din incinta

® Suprafata echivalenta termic a coloanelor de distributie din incinta
* Se actualizeazi cu ultimul index luat Tn calcul




Anexanr. 10

la regulament
MODEL
deintocmire alistelor pentru utilizatorii transfer ati

Denumirea prestatorului...

Listanr. ..

Tipul repartitorului
nr. | denumire | adresa cod total total ap. ap. fara
crt. | asociatie identificare | ap. | repartitoare | deconectate | repartitoare

TOTAL
NOTA:

1. Listele se completeaza in format electronic.

2. Lista va cuprinde separat utilizatorii carora li se monteaza repartitoare
mentionandu-se stadiul montagjului si data cand urmeaza sa fie preluati pentru repartizare.

3. Lista vafi ordonata descrescator dupa numarul total de repartitoare montate.
2. Fiecare prestator va avea in orice moment disponibile informatiile continute in

aceasta anexa.

(numele si prenumele in clar)

Semnatura
Loc pentru stampila




Anexanr. 11

la regulament
TABELUL 1
Localitate pct. delucru | Adresia | Nr. detelefon | Persoana de contact Nr. detelefon | Adresa posta electronica
TABELUL 2
Subcontractant montare repartitoare | Adresa Nr. de telefon Persoana de contact Adresi E-mall
TABELUL 3
Subcontractant montare robinete termostatice | Adresa Nr. detelefon | Persoana de contact | Adresa E-mail

TABELUL 4 PENTRU INCALZIRE
Tip de repartitor Numgr de Apartamente in care | Total apart_amente blocuri exploatate cu
. repartitoare S-au montat CU repartitoare :
Localit montat : monta sub 80%
cea montate repartitoare montate
Denumire | Denumire an an an an an an an an an
tehnica | comerciala Tota crt. | crt.-1 Tota crt. | crt.-1 Total ct. | crt.-1 | crt. | crt.-1 | crt. -2
TABELUL 5 PENTRU APA CALDA S| RECE
Tip de repartitor Numgr de Apartamente in care | Total apart_amente blocuri exploatate cu
. repartitoare S-au montat CU repartitoare :
Localit montat : monta sub 80%
—iea montate repartitoare montate
Denumire | Denumire an an an an an an an an an
tehnica | comerciala Tota crt. | crt.-1 Tota crt. | crt.-1 Total ct. | crt.-1 | crt. | crt.-1 | crt. -2




Anexanr. 12

la regulament
CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
1. Partile contractante
Art.l. Societatea Comerciala ..........coooiiiiiiii, , cu sediul 1n
o St nr. ..., bl. ..., sc. ..., . ..., ap. ..., judetul/sectorul ....... , iInmatriculata
Ia Reglstrul comertului cu nr. ..., codul fiscal ... , codul unic de Tinregistrare
: , contul nr. ...............,, deschis la ........., telefon ............ , fax ... :
avand autorlzagla A N.RS.C. nr. ........./c............. reprezentata de ...........ovvvviiieens,
avand functiade ......................., side ..................., avand functiade ....................., In
calitate de prestator, pe de o parte,
si
Asociatia de locatari/proprietari cu sediul in localitatea ............cccccueeeeeee. o St
........................ ,nro..., bl sC ., judetul/sectorul .. ... ..., autorizatd prin Incheierea
judecatoreasca nr. ...... emisa de Judecitoria.........................cod fiscal ..........
cont............ deschisla............. reprezentatda de ........cooovviiii i, , avand
calitatea de presedinte avand C.I/B.I., seria....... LNr , eliberat ladatade.............. :
de........... , C.N.P.. , In calitate de utlllzator pe de alta parte, au

convenit sa mchele prezentul contract de prestarl servicii de ( setrecetipul de prestari
montar e si/sau exploatare), cu respectarea urmatoarelor clauze:

OBIECTUL CONTRACTULUI
Art.2.  Obiectul prezentului contract 1l reprezinta obligatia prestatorului de a face si a

utilizatorului de a plati exploatarea repartitoarelor de costuri alimentate cu energie electrica,
Ccu doi senzori, tip (denumirea tehnica si comerciala a repartitorului asa cum acestea sunt
trecute in autorizarie) care indeplinesc conditiile prevazute Tn standardul SR EN
834:2002constand din:

a) Ccitireaindicatiilor repartitoarelor;

b) prelucrareadatelor;

C) repartizarea pe fiecare proprietar a cotei parti din cantitatea de energie termica
facturata;

d) Tntocmirea notelor de consum;

e) transmiterea notelor de consum si a tabelului centralizator fiecarui proprietar,
respectiv asociatiel sau furnizorului de energie termica in cazul in care acesta emite facturi
individuale;

f) verificareaanuala a starii repartitoarelor de costuri si asigiliilor.

g) prezentarea la sfarsitul sezonului de incilzire a tabelului centralizator cu



consumurile lunare calculate pe baza datelor memorate de repartitoarele de costuri pentru
ncalzire;

h) recalcularea, la cererea utilizatorului, a notelor de consum pe baza datelor
memorate de repartitoarele de costuri pentru incalzire;

1) sigilarearepartitoarelor si/sau a robinetelor de izolare ale caloriferelor cu sigilii
personalizate de unica folosinta;

j) demontarea, montarea si sigilarea repartitoarelor de costuri.

Art.3. (1) Ladataincheierii contractului repartitoarele de costuri sunt montate intr-
un numar de spatii cu destinatie de locuinta si alta destinatie (numarul de spayii) din totalul
de (numarul total de spayii) reprezentand un procent de ..... :

(2) Repartitoarele de costuri sunt montate la apartamentele prevazute in anexa 1 la
contract.

VALOAREA CONTRACTULUI
Art.4. Vaoareacontractului se defalca astfel:

a) contravaloarea activitatii de citire a repartitoarelor de costuri prevazuta la art.2
lit. @) estede......... lei/repartitor/luna;

b) contravaloarea activitatilor de exploatare a repartitoarelor de costuri
reprezentand activitatile prevazute art.2 lit. b) + g) sunt de ....... lei/repartitor/luna;

Cc) contravaloarea activitatii de recalculare, la cererea utilizatorului, a notelor de
consum pe baza datelor memorate de repartitoarele de costuri estede ......... lei/recalculare;

d) contravaloarea operatiilor de demontare, montarea si sigilare a repartitoarelor
de costuri estede ........ lei/repartitor.

Art.5. (1) Toate prefurilesi tarifele includ TVA.
(2) Plata se efectueaza prin:

a) numerar,;

b) ordinde plata;

c) alta forma convenita.

(3) Plata serviciilor prevazute la art.2 lit. @) + h) si se efectueaza de utilizator, iar cea
prevazuta la lit. i) si j) de catre proprietarul caruia i s-a prestat activitatea de demontare,
montare si/sau sigilare, daca operatia nu afost solicitata de utilizator.

(4) Plata se efectueaza in .... zile de la primirea facturii de catre utilizator.

Art.6. Contravaloarea serviciilor prestate se indexeaza anual, cu rata cresterii
salariului mediu pe economie conform datelor comunicate de Comisia Najionala de
Statistica.

DURATA CONTRACTULUI
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Art.7. (1) Contractul se incheie pe o pericada de 10 ani care reprezinta durata de
viata arepartitoarelor de costuri.

(2)Tn cazul Tn care nici una din parti nu denunta valabilitatea contractului la expirarea
duratei pentru care acesta s-a incheiat, acesta se prelungeste fara nici o alta formalitate pe o
perioada de 2 ani.

(3) Contractul poate inceta in urmatoarele cazuri:
a) prinacordul scrisal partilor;

b) prin denuntare unilaterala de utilizator, cu un preaviz de 30 de zile, dupa
achitareala zi atuturor debitelor datorate catre prestator;

c) prin denuntare unilaterala de catre prestator, in cazul neachitarii contravalorii
serviciilor prestate pe o perioada mai mare de 90 de zile calendaristice de la data expirarii
termenului de plata a facturii;

d) Tncazul retragerii autorizatiei de exploatare a repartitoarelor de costuri de catre
autoritatea competenta;

€) 1n cazul deschiderii procedurii de reorganizare judiciara si/sau faliment al
operatorului.

(4) Masura rezilierii contractului se poate lua numai in urma unui preaviz adresat
utilizatorului si se poate pune in aplicare dupa 15 zile lucratoare de la data primirii acestuia
de catre utilizator.

DREPTURILE S| OBLIGATIILE PARTILOR
Art.8. Utilizatorul are urmatoarele drepturi:
8.1. sii sepresteze activitatile prevazute Tn contract;
8.2. sa conteste repartizarea costurilor;

8.3. sa primeasca raspuns in termen de 30 de zile calendaristice, la sesizarile
adresate prestatorului cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;

8.4. sa solicite si sa primeasca, Tn conditiile legii, despagubiri sau compensatii
pentru daunele provocate lor de catre prestator prin nerespectarea obligatiilor contractuale
asumate sau prin furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ,
parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

8.5. sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice
deficienta constatata Tn modul de repartizare a costurilor;

8.6. sa se adreseze, individual sau colectiv, autoritatilor administratiei publice
locale sau centrale, ori instantelor judecatoresti, Tn vederea prevenirii sau repararii unui
prejudiciu direct sau indirect.

Art.9. Utilizatorul are urmatoarele obligatii:
9.1. sa puna ladispozitia prestatorului procesul — verbal de citire a contorului de
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energie termica sau consumul de energie termica comunicat de furnizorul de energie termica,
pana in data de 3 afiecarei luni.

9.2. si nu efectueze repartizarea costurilor si sa nu permita unui tert efectuarea
repartizarii costurilor pe baza indicatiilor repartitoarelor de costuri, pe perioada derularii
contractului sau dupa Tncetarea valabilitatii acestuia, indiferent de motiv, utilizand factorii de
evaluare globali sau cei de scala cupringsi In notele de repartizare transmise, acestia
reprezentand proprietate intelectuala a prestatorului;

9.3. s asigure accesul la instalatiile de incalzire si distributie in vederea
determinarii suprafetelor echivalente termic a corpurilor de incilzire din spatiile comune si
din spatiile Tn care nu sunt montate repartitoare de costuri, a coloanelor de distributie si de
Tncalzire precum si a conductelor de distributie a agentului termic situate in aval de contorul
de energie termica pana la coloanele de distributie;

9.4. si asigure accesul n spatiile cu destinatie de locuinta si alte spatii pentru
verificarea repartitoarelor de costuri precum si starea sigiliilor;

9.5. s nu permita modificarea instalatiilor interioare de distributie si incalzire
fara anuntarea prestatorului in vederea stabilirii noilor conditii de calcul;

9.6. sa puna la dispozitia prestatorului datele privitoare la suprafetele utile ale
tuturor spatiilor cu destinatie de locuinta sau alta destinatie din condominiu, indiferent daca
acestea sunt sau nu sunt racordate la sistemul de incalzire centralizat, precum si modificarile
ulterioare;

9.7. sa verifice periodic starea sigiliilor aplicate repartitoarelor de costuri si

robinetelor utilizate pentru izolare corpurilor de incalzire si sa informeze prestatorul de
eventualele nereguli constatate;

0.8. sa despagubeasca prestatorul, in conditiile legii, Tn cazul utilizarii de catre
acesta sau terte persoane a datelor cuprinse in notele de calcul pentru realizarea repartizarii
costurilor de incalzire in condominiu;

Art.10. Prestatorul are urmatoarele drepturi:
10.1. sd incaseze contravaloarea serviciilor prestate;

10.2. sa aplice penalizari de intarziere de 0,1%/zi din valoarea facturii emise
Tncepand cu prima zi lucratoare de la data scadenta in cazul neachitarii acesteia in termen de
30 de zile de la data scadenta;

10.3. si suspende executarea contractului Tn cazul neachitarii facturii in termen de
30 de zile de la data scadenta;

10.4. sa efectueze calculele de repartizare considerand ca fiind fara repartitoare de
costuri acei proprietarii care nu au achitat contravaloarea echipamentelor montate, pana la
achitarea integrala a acestora.

Art.11. Prestatorul are urmatoarele obligatii:
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11.1. si exploateze numai repartitoarele de costuri pentru incalzire cu doi senzori
de temperatura si cu durata de viata de 10 ani;

11.2. sa utilizeze 0 baza de date a factorilor de cupla termic certificati de un
laborator de specialitate autorizat si si nu efectueze repartizarea costurilor in cazul Tn care
baza de date utilizata nu contine factorul de cuplg termic pentru tipul de corp de incalzire pe
care s-a montat repartitorul de costuri;

11.3. sd nu cesioneze sau sa cedeze activitatile prevazute in contract, integral sau
Tn parte, altui prestator decét cu acordul utilizatorului si aA.N.R.S.C.;

11.4. sa citeasca sau Sa asigure citirea indicatiilor repartitoarelor de costuri pentru
Tncalzire pana in data de 3 alunii;

11.5. si transmita pana la data de 5 a fiecarel luni utilizatorului respectiv
furnizorului de energie termica situatia centralizatoare cuprinzand consumurile pentru
incalzire defalcate pe beneficiarii de gjutor pentru incalzirea locuintei, iar in cazul facturarii
individuale separat pentru toti proprietarii, atét pentru Tncalzire cat si pentru apa calda de
consum;

11.6. sa transmita pana in data de 5 a lunii furnizorului de energie termica
consumurile proprietarilor spatiilor cu alta destinatie decét cea de locuinta care au montate
repartitoare de costuri pentru incalzire, inclusiv consumurile pentru partile comune ce le
revin;

11.7. sa efectueze anual verificarea starii repartitoarelor in conditiile contractuale
si a actelor normative in vigoare;

11.8. sa prezinte la sfarsitul sezonului de incalzire un tabel centralizator cu
consumurile lunare calculate pe baza datelor memorate de repartitoarele de costuri pentru
ncalzire;

11.9. sa despagubeasca utilizatorul cu contravaloarea reziduala a repartitoarelor de
costuri montate de acesta sau de alt prestator, in cazul in care nu mai poate presta serviciul
ca urmare a retragerii autorizagiei si contractul nu poate fi preluat de alt prestator desemnat
de ANRSC, indiferent de cauza sau in cazul in care reziliaza contractul din motive
neimputabile utilizatorului. Valoarea reziduala se calculeaza ca produs intre contravaloarea
unui repartitor de costuri pentru incalzire nou si numarul de ani ramasi pana la epuizarea
duratei de viata impartit la 10;

11.10. sa despagubeasca beneficiarii din condominiu cu contravaloarea
prejudiciului adus Tn cazul Tn care autoritatea competenti a constatat ca repartizarea
costurilor deincalzire s-arealizat utilizand factori de evaluare globali incorecti;

11.11. sa respecte metodologia de repartizare prevazuta in anexa la contract,
stabilita Tn conformitate cu legislatia in vigoare;

11.12. sa modifice metodologia de repartizare in cazul modificarii legislatie;
11.13. sa utilizeze Tn calcule suprafata echivalenta termic pentru spatiile in care
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nu sunt montate repartitoare de costuri precum si pentru determinarea caldurii degajate de
coloanele de distributie si Tnhcalzire si conductele de distributie din subsolul tehnic;

11.14. sa aplice coeficientii de corectie cu amplasarea spatiului cu destinatie de
locuinta stabiliti de A.N.R.S.C;

11.15. sa plateasca penalitati de intérziere de 0,1%/zi in cazul nerespectarii
termenelor contractuale pentru predarea notelor de calcul si a centralizatorului cu
repartizarea costurilor de incalzire;

11.16. sa raspunda in maxim 30 de zile calendaristice, la sesizarile adresate
prestatorului cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;

11.17. sa nu utilizeze datele cu caracter personal a asociatiei sau a membrilor
acestela decéat in conditiile legii;

FORTA MAJORA
Art.12. Fortamajora se constata de catre o autoritate competenta.

Art.13. Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen
si/sau de executarea Tn mod necorespunzator total sau partial a oricarei obligatii care Ti
revine in baza prezentului contract, daca neexecutarea si/sau executarea obligatiilor
respective a fost cauzata de forta majora, asa cum e definita de lege.

Art.14. Partea care invoca forta majora este obligata si notifice celeilalte parti, in
termen de 48h producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile n vederea limitarii
consecintelor sale, indeplinirea contractului fiind suspendata in perioada de actiune a fortei
majore, fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

Art.15. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona 0 perioada mai
mare de 6 luni de zile, partile au dreptul sa-si notifice una celeilalte incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara cavreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.
LITIGII

Art.16. Utilizatorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, orice neintelegere care se poate ivi in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractul ui.

Art.17. Daca neintelegerile nu se pot rezolva in mod amiabil in termen de 15 zile,
fiecare din parti poate solicita solugionarea de catre o instanta judecatoreasca Romana
competenta.

LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
Art.18. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

COMUNICARI

Art.19. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa n scris.

Art.20. Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii, cat si
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Tn momentul primirii.

Art.21. Comunicarile Tntre parti se pot face si prin telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii Tn scris a primirii comunicarii.

Art.22. Contractul vafi interpretat conform legilor din Romania.

DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art.23. (1) Modificarea contractului se face cu acordul partilor, Tn forma scrisa prin
act aditional.

(2)Tn cazul aparitiei unor modificari legislative fati de data incheierii contractului
clauzele contractuale se modifica de drept fara acordul partilor.

Art.24. Prezentul contract s-a incheiat in doua exemplare originale cate unul pentru
fiecare parte contractanta si intra in vigoare ladatade................

Art.25. (1) Anexa nr. 1 cu metodologia de repartizare a costurilor pentru incalzire
face parte integranta din contract.

(2) Metodologia de calcul nu poate fi modificata n perioada de incalzire.

(3) Modificarea metodologiei de repartizare poate fi modificata, in conditiile legii, pe
baza deciziei comitetului executiv al asociatiei de proprietari/locatari atasata in copie la
adresa prin care se solicita modificarea.

UTILIZATOR PRESTATOR



